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Desconocido
Fuerza Mayor

Rehusada

Medellin, 10/12/2019

Senora: .
GLORIA E. OSORIO RENDON

Calle 42 # 105 - 42

Teléfono: 3147878064- 21877364
Medellin — Antioquia

~ddigo Postal: 050040

Asunto: Respuesta a solicitud con radicado 2019010432152 del 08 de noviembre de 2019.

Motivos
de Develucin
Dweccitn Errada

Y|

En respuesta a su queja, relacionada con la atencion al publico brindada en las taquillas
ubicadas en el Centro Administrativo La Alpujarra; la Direccion de Rentas del Departamento
de Antioquia le informa que la Administracién Departamental estd comprometida en el
mejoramiento, implementacién y cumplimiento de las politicas de calidad referentes a la
atencion al ciudadano. Nuestra misién es servirle y ayudarle al contribuyente en todo
aquello que requiera; por lo tanto, le informamos que se realizaran los correctivos
necesarios para que nuestro deber misional se cumpla a cabalidad.

En estos términos damos respuesta a su comunicacion.

Cordialmente,

Foon\ @Ol

JUAN MANUEL ORTIZ VASQUEZ
Profesional Universitario
Direccidon de Rentas

[ Provedto: Sara Zuluaga Aranga (9/12/19) [ Revisa: Juan Manael Ortir __ ]
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Centro Operativo : PO.MEDELLIN Fecha Pre-Admisitn:

Jrden de servicio: 12959969
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Mombre/ Razén Sol: iaL DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA - GOBERNACION DE ANTIOQUIA -

AEARETARL e
Direccién:Calle 42 B No 52 106 pisa 12 IC. Q!T 1890900286

Referencia:856249 Teléfono3B38111

Ciudad: MEDELLIN_ANTICQUIA Depto:ANTIOQUIA

Remitente

Cédigo Postal:050015237

Codigo Oparativo:3333458

RA218735334C0
Causal Devoluciones: )
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Nombre! Razén Social: GLORIA E OSORIO RENDON

Direccidn;CL 42 105 42
Tel: ' Codigo Postal:050033132 Cdadigo

Daplo:ANTIOQUIA

Destinatario

Operative: 3333472

| |Direccitn erada
Firma nombre ylo sello de quien racibe:
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Ciudad:MEDELLIN_ANTIOQUIA des Tel:
£ :
Peso Fisicolgrs):200 nlenar . ;ha de entrega:
Peso Volumétrico{grs)0 \ L 3 UL istribuidor:
Peso Facturado(grs):200
ce. lew MR-

Valor Declarado:$0
Valor Flete:$5 200
Costo de manejo:$0
Valor Total55.200
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